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1. Hanke lildinfo ja eesmark

1.1. Hanke eesmargiks on ariregistri praeguste API-teenuste anallilisimine ja uute
teenuste kirjeldamine (edaspidi T66d).
Riigihanke tulemusel séimitakse hankeleping Uihe edukaks tunnistatud pakkujaga.
Hankelepingu jargse t606 (tehnilise kirjelduse p 3 ning selle alapunktid) Gleandmise
tahtaeg on 3,5 kuud arvates hankelepingu sélmimisest. Hankija poolt antav t66
teostamise tdhtaeg on hankija hinnang. Juhul, kui pakkuja leiab, et hankija poolt
etteantud tdhtaeg on ebarealistlik, siis on pakkuja kohustatud sellest enne
pakkumuste esitamise tahtaega hankijale teada andma. Hankelepingu taitmisel on
vastavate sooviavalduste esitamine valistatud, v.a hankija poolt lisatéode tellimise
olukorras v&i muul riigihangete seaduse §-s 123 toodud lepingu muudatust
vBimaldavas olukorras.

1.4. Hankelepingu alusel teostatavate To0 eest tasumine toimub Gihes osas parast T66
I6plikku vastuvdtmist.

1.5. Hankeleping joustub allkirjastamise hetkest ja kehtib kuni lepingujargsete
kohustuste nduetekohase taitmiseni. Pakkujal peab olema valmisolek alustada
hankelepingujargsete t66de teostamisega hankelepingu sdlmimisele jargnevast
todpaevast arvates ja nimetatud tingimusega tuleb pakkujatel pakkumust, s.h
projektiplaani, esitades arvestada.

1.6. Hanke eeldatav maksumus on 50 000 eurot (km-ta). Hankija jatab endale 6iguse
hankemenetlus tunnistada kehtetuks, kui pakkumuste maksumused lUletavad
eeldatavat maksumust voi kui hankemenetluse toimumise ajal on hankijale saanud
teatavaks uued asjaolud, mis valistavad v6i muudavad ebaotstarbekaks
hankemenetluse I6puleviimise hanke alusdokumentides satestatud tingimustel.

1.7.  lga viidet, mille hankija teeb kdesolevas dokumendis mdnele riigihangete seaduse
paragrahvi 88 I6ikes 2 nimetatud alusele kui pakkumuse tehnilisele kirjeldusele
vastavuse kriteeriumile, tuleb lugeda selliselt, et see on taiendatud markega ,voi
sellega samavaarne®.

1.8. Iga viidet, mille hankija teeb kaesolevas dokumendis ostuallikale, protsessile,
kaubamargile, patendile, taubile, paritolule vai tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt,
et see on taiendatud markega ,voi sellega samavaarne®.

1.9.  Hankija vdib kontrollida pakkumuste vastavust riigihanke alusdokumentides
esitatud tingimustele ning hinnata vastavaks tunnistatud pakkumusi riigihangete
seaduses satestatud korras enne pakkujate suhtes korvaldamise aluste
puudumise ja kvalifikatsiooni kontrollimist.

—_—
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2. Projekti luhitutvustus

Ariregistri infostisteem on koondnimetus infosiisteemide kogumile, millesse kuulub &riregistri
andmebaas, ariregistri pidamise menetlustarkvara, e-ariregister ja ariregistri X-tee
andmekogu/adapterserver. Ariregistri andmekogu andmed on ristkasutatavad. Ariregistri
omanik on Justiitsministeerium.

RIK vastutab Justiitsministeeriumi valitsemisala info- ja sidesusteemide (sh ariregistri)
arendamise ja haldamise eest.

Ariregister voeti kasutusele 01 .09.1995 ning selle andmeid ajakohastatakse korraparaselt. X-
teega liitus ariregister 05.12.2001. Ariregister on Eesti Vabariigi jaoks oluline infostisteem,
mille 6iguskindlus peab olema turvaliselt tagatud.

2022. aasta I6pus muutusid ariregistris olevad andmed kdigile tasuta kattesaadavaks. Varem
tuli arihingute, mittetulundusihingute, sihtasutuste ning riigi- ja kohaliku omavalitsuse
asutuste kohta e-ariregistris sisalduvate andmete vaatamiseks maksta paringutasu. Ainsana
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jai paringutasu kehtima mittetulundusiihingute avalike toimikute dokumentide puhul, sest need
vbivad sisaldada eriliiki isikuandmeid, mille taaskasutamisel kehtivad piirangud.

Kasutajatel on voimalik ariregistris olevaid andmed parida labi XML-teenuste. Teenuseid saab
kasutama hakata, kui on sélmitud leping RIKiga. 2022. aasta seisuga on teenuseid kasutanud

kokku

1067 kasutajat. 2022. aastal valjastati kokku 51,6 miljonit paringut, millest kdige

populaarsem oli ettevétja rekvisiitide teenus, mida pariti aastas 25,3 miljonit korda.

Ariregister valjastab hetkel 16 erinevat paringut, mis on kirjeldatud vastavalt SOAP protokollile:

Veebiteenustes kasutatavad klassifikaatorid

Lihtandmete paring

Detailandmete péaring

Ettevétjaga seotud dokumentide loetelu péaring

Ettevotja majandusaasta aruannete loetelu paring

Ettevotja majandusaasta aruannete paring

Ettevdtjaga seotud koikide isikute esindusbdigused

E-arvete vastuvdtjate paring

Ettevotja muudatuste loetelu paring

Ettevdtja rekvisiitide faili teenus

Ettevdtja rekvisiitide teenus

Isikute muudatuse teenus (tegelike kasusaajate muudatused)
Kannete ja maaruste paring

Majandusaasta aruandega seotud muadgitulu jaotuste EMTAK-i jargi
Tegelike kasusaajate andmete péaring

Usaldushalduste paring

Tapsemalt saab paringute kohta lugeda ariregistri avaandmete lehelt:
https://avaandmed.ariregister.rik.ee/et.

3.

3.1.

Hanke oodatav tulem

Hanke tulemusena valmiv analiiis peab andma Hankijale sisendi ariregistri
teenuste uuendamiseks vajalike arendustodde tellimiseks. Seega peab tulem
olema sobilik ning piisav kasutamiseks arendushanke labiviimisel.

3.2.  Analluidsis valjapakutavad lahendused peavad olema kooskdlastatud Hankijaga.
3.3. Hangitaval t66l on kaks peamist eesmarki.

3.3.1. Esimene eesmark on viia Iabi anallils ja selgitada valja kasutajate vajadused.
Analldsi kaigus peab selguma, milliseid API-teenuseid kasutajad kasutavad,
mida on neil vaja ning milliseid kohti peab parendama.

3.3.2. Teine eesmark on analliusi tulemusena saadud parendatud teenused
kirjeldada REST protokollile.

3.4. Hanke eesmargid ja oodatavad tulemid on valja toodud allolevas tabelis:

Nr | Eesmargid | Nr | Tulem
1. Kasutajakogemuse analiiiisi eesmargid

1.1 Kasutajate vajaduste viljaselgitamine

Eesmark nr 1. Teostada Eesmark 1 | Labi on viidud koiki
kasutajavajaduste tulem 1 kasutajagruppe hdlmav
uuring senise kasutajavajadusi ja ootusi
teenuste kasutamisel valjaselgitav uuring.
iimnenud Eesmark 1 | Kasutajagruppide esindajatega on
kitsaskohtade tulem 2 I8bi viidud detailsem tarkvarale
kaardistamiseks ning esitatavate ootuste ja vajaduste
teenuste kasutajate analids.



https://avaandmed.ariregister.rik.ee/et

poolt esitatavate | Eesmark 1 | On koostatud slstematiseeritud

ootuste ja tegelike | tulem 3 Ulevaade senise teenuste

vajaduste kasutajate poolt tunnetavatest

valjaselgitamiseks probleemidest, ootustest ja
ettepanekutest loodava
infosusteemi suhtes.

1.2 Analiiiisi eesmargid

Eesmark nr 2 Vilja pakkuda | Eesmark 2 | Valja on tootatud
lahendused tulem 1 kasutajavajadustest [&htuvad
kaardistatud teenused.
probleemidele. _ - —
Pakutud lahendustele | Eesmark 2 | Ara on kirjeldatud
tuginedes on véimalik tulem 2 parendusettepanekute
vilja arendada r_egliseerimiseks vajalikud
parendatud arinduded.
teenused.

2. Teenuse kirjeldamise eesmargid

Eesmaérk nr 3 Kirjeldada Eesmark 3 | Loodud on Uldine teenuste ldine
valjapakutatavatest tulem 1 mudel/loogika, andmevaljade
lahendustest struktuuri loogika, andmevaljade
[3htuvad ja OpenAPI reeglid.
parimaid praktikaid | Eesmark 3 | Loodud teenused on kirjeldatud
jargides parendatud | tulem 2 vastavalt OpenAPI 3.0 standardile.
teenused. Eesmark 3 | Loodud teenustele on kirjeldatud

tulem 3 veakoodid ja nende kirjeldused.
3.5. Enne eelnevalt kirjeldatud eesmarkide saavutamiseks vajalike tegevustega

3.6.

3.7.
3.7.

alustamist arutab hankija pakkujaga koos labi nduded, misjarel pakkuja koostab
vastava osa anallusi. Eelkirjeldatud protsess ei tahenda, et hankija utleks
pakkujale ette iga toimingu. Hankija eesmargiks on arivisiooni elluviimine ja eeldab
tehnilise kompetentsi olemasolu pakkujal.

Hankelepingujargsete to0de teostamisel on pakkujal digus teha omapoolseid
tdiendus- ja muudatusettepanekuid. Kui hankija ndustub pakkuja poolsete
tdiendus ja/véi muudatusettepanekutega, ei ole pakkuja kohustatud tdédde
teostamisel lahtuma sdlmitava hankelepingu aluseks olevast tehnilisest
kirjeldusest maaral, mis vastab uutele kokkulepetele. Pakkuja peab réhutama,
juhul kui pakkuja poolne muudatusettepanek tdhendab lisatéid hankijale. Vastava
teavituse puudumisel eeldab hankija, et muudatuse realiseerimiseks ei teostata
lisatdid.

Taitja poolt antakse Hankijale Ule jargmised dokumendid:

1. Analtusi dokument;

3.7.2. Kasutajagruppide kirjeldused;
3.7.3. Kasutajauuringute kokkuvote koos grupeeritud probleemteemadega ning

kasutajauuringu tulemuse kokkuvotte dokumentatsioon;

3.7.4. Kasutajauuringu intervjuude heli- ja videofailid;
3.7.5. Teenuste kirjelduste APl-dokumentatsioon.

4. Hanke tulemile esitatavad nouded

41.

4.2.

Hanke eesmarkidele vastavate tulemuste saavutamiseks naeb Hankija ette tihedat
koostood Hankija anallutikute ja teenusejuhtidega, kellega joutakse koostoona
uhistele arusaamadele kooskdlastatavate tegevuste osas ning Uleantavate
tulemite detailides.

Nouded kasutajakogemuse uuringule ja anallisile:



4.2.1. Enne kasutajavajaduste uuringu labiviimist teeb Pakkuja koost66d Hankija
arianallutikutega/teenusejuhtidega, et fokusseerida uuringu teravik koige
olulisematele kasutajavajaduste aspektidele. Pakkuja viib 1abi kasutajate
vajaduste analldsi vdimalike tdiendavate probleemide, tegelike vajaduste ja
kasutajapoolsete parendusettepanekute ning ootuste valjaselgitamiseks.
Erinevaid kasutajagruppe esindavate kasutajatega viiakse labi detailsem
vajaduste anallus, mis on taiendavaks sisendiks anallusile jargnevale
parendatud teenuste kirjeldamisele.

4.2.2. Pakkuja peab kasutajauuringu intervjuud planeerima selliselt, et |abi viidud
oleks nii individuaalsed intervjuud, kui grupiintervjuud. Iga kasutajagrupiga on
vajalik 1abi viia vahemalt 1 grupiintervjuu ning 4 individuaalintervjuud.
Pdhjendatud asjaolude ilmnemisel vdib Hankija téégrupi otsusega
intervjueeritavate arvu hanke kaigus muuta ja sellised muudatused tuleb
fikseerida kirjalikult.

4.2.3. Pakkuja sustematiseerib kasutajatelt kogutud probleemide ja ettepanekute
kirjeldused teemavaldkonna pdéhiselt ning esitab anallusi kaigus kogutud teabe
ja analldsi tulemused Hankijale tagasiside andmiseks.

4.2.4. Anallusi tulemustes peab olema vastatud jargmistele klsimustele:

4.2.41. Kuidas muuta olemasolevaid teenuseid nii, et tagaksime susteemi
maksimaalse jdudluse? Kui teenuseid ei ole vdimalik optimeerida, siis peab
vastus olema pdhjendatud.

4.2.4.2. Kuidas optimeerida olemasoleva muudatuseteenuse loogikat? Kui
muudatuseteenuse loogikat ei ole voimalik optimeerida, siis peab vastus
olema péhjendatud.

4.2.4.3. Kuidas vahendada korduvate teenuste hulka?

4.2.4.4. Kuidas lahendada versioneerimist?

4.2.4.5. Kuidas lahendada andmebaasi vajalike valjade siinkroniseerimine?

4.2.4.6. Missugune on ettevbtete andmete parimise loogika?

4.2.4.7. Missugune on analuusi alusel teostatavate arendustédde hinnanguline
maksumus ja ajaline hinnang?

4.2.4.8. Kui suur on paringute arvu erinevus praeguse ja tulevaste teenuste
vahel? (nt kui paringut ettevotjaRekvisiidid_v1 pariti 25,3 miljonit korda, siis
mis on uute teenuste hinnanguline paringute koguarv, et saada sama
andmekomplekt).

4.2.5. Peale Hankijalt tagasiside saamist ja vajadusel paranduste voi taienduste
sisseviimist annab Pakkuja Hankijale Ule analiusi tulemuste dokumentatsiooni
ja kogutud algandmed ning kasutajate poolt tunnetavate probleemide, ootuste
ja ettepanekute slstematiseeritud Ulevaate.

4.3. Nobuded teenuste kirjeldamisele:

4.3.1. Anallusi kaigus parendatud teenuste kirjeldused tuleb luua vottes arvesse, et
uued teenused luuakse REST arhitektuurile (https://restfulapi.net/).

4.3.2. REST teenused peab kirjeldama OpenAPI 3.1 formaadis
(https://spec.openapis.org/oas/v3.1.0).

4.3.3. Teenused peavad olema tarbitavad ka Iabi turvaserveri (https://www.x-
tee.ee/docsl/live/xroad/pr-rest x-road message protocol for rest.html).

4.3.4. Kirjeldatud peavad olema koik veakoodid teenusetasemel. Peab olema
kirjeldatud staatuse koodid ja arilised koodid koos kirjeldustega (nt http 200 OK;
403 Forbidden - Unauthorized request. The client does not have access rights
to the content).

4.3.5. Peab olema vdimalus hiliem lisada juurde veakoode ja nende kirjeldusi.

4.3.6. Teenuste andmevaljad ja veateated peavad olema kirjeldatud inglise keeles.

4.3.7. lga paringu (request) puhul peab olema paringu teostaja autenditud. Analtusi
skoop on pakkuda autentimiseks valja lahendus pdhinedes REST teenuste
autentimise turvalisuse parimatele praktikatele.

4.3.8. Sisend ja valjund parameetritel peab olema lisatud ka naited.



https://restfulapi.net/
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4.3.9. Teenuste kirjelduste loomisel peab silmas pidama otstarbekust ja slisteemi
maksimaalset joudluse tagamist. Tagama peab vahemalt 150min paringut
paevas (sh maksimaalselt 3 paralleelset paringut). Paringutest tulevad
andmekomplektid véivad olla maksimaalsel 1 minut vanade andmetega.

4.3.10. Kirjeldatud peab olema uute teenusversioonide lisamine ning see, kuidas on
vdimalik teenust tagasithilduvalt uuendada vdi kui see pole vdimalik, siis
paralleelsete teenuste tugi. Siinhulgas peab olema uue valja lisamine lubatud
juba ka teenusekirjelduses, et liidestujatel uus vali rakendust katki ei teeks.

5. Projektipohised nouded ja tookorraldus

5.1.  Projekti viiakse 1abi RIK-i poolsel juhtimisel koostdds ariregistri tiimiga.

5.2. Hangitava t66 teostamise tegevuskava Kkirjeldatakse ara pakkumuse osana
esitatavas projektiplaanis. Tegevuste ajalise jarjestuse ja korduvuse valib pakkuja.
Projektiplaan peab lisaks lisas 1 (Nduded projektiplaanile) toodule sisaldama ka
jargmisi tegevusi:

5.2.1. Koik projektiplaanis kirjeldatud t66d peavad olema omavahel loogiliselt seotud
ja jaotatud sobiva kestusega etappideks, etapi t66de mahuhinnangud on
realistlikud arvestades etapi tulemite mahtu.

5.2.2. Tegevused tuleb planeerida selliselt, et iga planeeritud etapi eel
kooskdlastatakse tegevused ja metoodika Hankijaga.

5.2.3. Parast iga etapi |6ppemist tuleb planeerida etappide tulemite presenteerimine
ja kooskdlastamine Hankijaga.

5.2.4. M@dju- ja arhitektuuri analtusi labiviimine.

5.2.5. Kasutajavajaduste anallUsi teostamine ning tulemuste esitamine Hankija
toéodgrupile tutvumiseks.

5.2.6. Arianaliilisi presenteerimine Hankija tddgrupile tutvumiseks ja tagasiside
saamiseks.

5.2.7. Hankija t66grupi ja kasutajate tagasiside pdhjal lUleantava dokumentatsiooni
kohandamine.

5.2.8. Lopliku hanke tulemeid kajastava dokumentatsiooni ning failide Uleandmine
Hankijale.

5.2.9. Riskide maandamise véimalused ja halduse ettepanekud (lahtuvalt kaesolevast
projektist) on esitatud selgelt, detailselt, labimdeldult, struktureeritult ja
p&hjendatult.

5.3. Projekti raames koostatud dokumentatsioon tuleb vormistada RIK Confluence
platvormile ja peab vastama vahemalt jargmistele vormistusnduetele:

5.3.1. Dokumentide teemad ja peatukid on loogiliselt struktureeritud ja esitatud koos
sisukorraga (vbi seda asendava funktsionaalsusega).

5.3.2. Dokumendid ei sisalda kirjavigu ja on koostatud voimalikult Gheselt arusaadava
ja selge lauseehitusega.

5.3.3. Dokumentide sisu osas vastutuse selgemaks eristamiseks on dokumendis
margitud koik selle koostajad eraldi nende osade juures, mida iga koostaja
koostas.

5.3.4. Koik kasutatud allikmaterjalid peavad olema viidetes ara margitud ning
viitamine teistele dokumentidele on selge ja Uhtses stiilis.

5.3.5. Dokumendid on koostatud eesti keeles v.a. punktis 4.3.6. nimetatud
dokumentatsiooni osa.

5.4. Pakkuja peab olema vdimeline komplekteerima hankelepingu taitmiseks
arendusmeeskonna, kes vastab vahemalt Lisas 2 (nbuded arendusmeeskonnale)
toodud tingimustele.



5.5. Arendus- ja testkeskkondades kasutatakse ainult testandmeid. Andmet6étiuse
vajaduse ilmnedes Live keskkonnast antakse téddeldavad andmed reeglina
hagustatud vai muul viisil anonimiseeritud kujul.

LISAD:

1. Nouded projektiplaanile
2. Nouded arendusmeeskonnale
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